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1. OSNOVNE INFORMACIJE

1.1. Projekat

Projekat ,,Glas organizacija civilnog drustva u borbi protiv trgovine ljudima" realizuje se uz podrsku Evropske
unije.

1.2. Geografsko podrucje projekta

Podrucje cijele Bosne i Hercegovine.
1.3. Narucilac usluga

Medunarodni forum solidarnosti — EMMAUS (MFS-EMMAUS).
1.4. Opcenito o projektu

Fokus projekta je na sprecavanju trgovine ljudima i rodno utemeljenog nasilja u BiH i Sirem regionu
jacanjem kapaciteta vlade BiH i relevantnih profesionalaca, kao i organizacija civilnog drustva, te povecanje
njihove ekspertize o pristupu borbi protiv trgovine ljudima u BiH usmjerenom na Zrtvu. Jacanjem kapaciteta
organizacija civilnog drustva (OCD) u Bosni i Hercegovini (BiH) za razvoj politika, institucionalno pracenije i
zastitu ljudskih prava i prava Zena u EU, posebno Zrtava trgovine ljudima i rodno utemeljenog nasilja daje
se podrska i osnazuju se OCD Sirom BiH da aktivho ucestvuju u suzbijanju trgovine ljudima, ukljucujuéi
jacanje njihovih unutrasnjih kapaciteta i organizacionih struktura kako bi se osigurala odrZivost u slozenom
BiH okruzenju. Projekat pomaZe ponovnoj uspostavi uloge organizacija civilnog drustva (OCD) kao vitalnih
za razvoj, vladavinu zakona, integraciju i pravdu. Obnovit ¢e temeljne vrijednosti civilnog drustva i njihove
statutarne aktivnosti te raditi na promovisanju i podrzavanju tolerancije, solidarnosti i uzajamnog
poStovanja u drustvu, osiguravajuci demokratsku konsolidaciju, socijalnu pravdu, postivanje ljudskih prava,
jacanje partnerstva izmedu lokalnih vlasti i OCD—a, pruzanje pomodi u rjeSavanju potreba gradana, prije
svega potreba Zrtava trgovine ljudima, osiguravajuéi zastitu ljudskih prava i vrijednosti EU.

1.5. Ciljne grupe projekta

Primarna ciljna grupa/korisnici su organizacije civilnog drustva u Bosni i Hercegovini koje pripadaju
dvjema kategorijama:
a) Organizacije civilnog drustva ukljuene u aktivnosti na suzbijanju i borbi protiv trgovine ljudima,
narocito one organizacije koje zrtvama pruzaju skloniste i direktnu asistenciju; i
b) Organizacije civilnog drustva koje djeluju u srodnim oblastima kao Sto su rodno utemeljeno nasilje,
ljudska prava, obrazovanje, mladi, gradanska ukljucenost, jaanje i otpornost zajednica.

Sekundarna ciljna grupa projekta su predstavnici relevantnih vladinih institucija i organa na svim
nivoima vlasti u BiH koje se bave problematikom trgovine ljudima i aktivhostima suzbijanja rodno



utemeljenog nasilja koja ¢e imati koristi od povec¢anog ucesca civilnog drustva u aktivnostima na suzbijanju
trgovine ljudima, a medu kojima:
a) Drzavni koordinator za borbu protiv trgovine ljudima, Odsjek za borbu protiv trgovine ljudima pri
Ministarstvu sigurnosti Bosne i Hercegovine;
b) Udarna grupa za borbu protiv trgovine ljudima u BiH;
c) Novouspostavljeni multidisciplinarni koordinacioni timovi za borbu protiv trgovine ljudima.

1.6. Cilj i svrha projekta

1.6.1. Opdi cilj projekta

Cilj projekta je sprecavanje trgovine ljudima u BiH i Sirem regionu, te unapredenje kapaciteta relevantnih
profesionalaca na identifikaciji zrtava trgovine ljudima, kao i pruzanja kvalitetne pomodi. Projektom ce se
poboljSati multisektorska saradnja u rjeSavanju slucajeva trgovine ljudima, a posebno ¢e koristiti
novouspostavljenoj koordinacionoj strukturi gdje veéi broj predstavnika institucija imaju orgranic¢eno znanje
i iskustvo da bi se nosili sa razli¢itim aspektima trgovine ljudima. PoboljSanjem prikupljanja statistickih
podataka vezanih za trgovinu ljudima, informacijama o realiziranim aktivhostima, trendovima trgovine
ljudima i povezanom problematikom poboljSat ¢e se mehanizam izvjeStavanja prema Drzavnom
koordinatoru.

1.6.2. Svrha projekta

Svrha projekta je viSestruka, usmjerena na izgradnju i unapredenje kapaciteta organizacija civilnog drustva
u vezi s kljucnim pitanjima trgovine ljudima i rodno utemeljenog nasilja. Takoder, projekat ima cilj jacanje
kapaciteta relevantnih drzavnih aktera u rjeSavanju problema trgovine ljudima i rodno utemeljenog nasilja,
uskladujuci se s medunarodnim standardima, propisima Evropske unije i nacionalnim zakonodavstvom.
Kroz povecano ukljucivanje OCD-a u procese identifikacije Zrtava, upuéivanja, zastite, reintegracije te
razvoja politika i izvjeStavanja, projekat nastoji osnaziti medusobnu suradnju izmedu strucnjaka u
relevantnim institucionalnim tijelima, koordinacijskim timovima i OCD-ima.

Kroz dodjelu pod-grantova, projekat podrzava najmanje tri OCD-a u jacanju finansijske stabilnosti,
operativne strukture i odrZivosti njihovog djelovanja. Takoder, daje doprinos razvoju politike suzbijanja
trgovine ljudima izradom IzvjeStaja o pracenju politike, Ciji je cilj prvenstveno rjeSavanje nedostataka
nacionalnog referalnog mehanizma. Konacno, projekat podrzava i pruzanje direktne asistencije zrtvama
trgovine ljudima.

U kontekstu postizanja dugorocnih ciljeva i osiguranja utjecaja projektnih rezultata, projekat je usmjeren i
na podizanje javne svijesti kroz realizaciju kampanje na podrucju cijele Bosne i Hercegovine, istovremeno
predstavljajuci, ali i jacajuci preventivne mjere putem platforme www.eurcenter.ba.

2. DIJELOKRUG RADA U SKLOPU UGOVORA

2.1. Opis posla i angazmana

MFS-EMMAUS angazuje strucno lice za pruzanje usluge prikupljanja materijala i pripreme sadrzaja za online
platformu www.eurcenter.ba i pripadajuc¢e module.

U okviru projektnog zadatka prikupljanja materijala i pripreme sadrzaja platforme oCekuje se isporuka
rezultata, a kako je predstavljeno u Tabeli 1 u nastavku.
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Br. | OCEKIVANI REZULTATI SPECIFICNI ZADACI ROK ISPORUKE
e AZuriranje postoje¢eg sadrzaja web
stranice www.eurcenter.ba po

modulima 7rgovina ljudima,
Statistike; Zakoni; eBiblioteka, te
drugih modula po potrebi.

Prikupljanje materijala i
1. | priprema sadrzaja za
www.eurcenter.ba

e  Prikupljanje materijala (zvanicnih Vrijeme trajanja
dokumenata institucija, relevantnih ugovora
prirucnika, smjernica, izvjestaja,
statistika i sl.)

e Priprema sadrzaja za web stranicu
po modulima (priprema clanaka,
studija slucaja i sl.)

Iznad navedeni zadaci predstavljaju kljucne elemente angaZmana stru¢nog lica. Po realizaciji navedenih
zadataka Izvrsilac se obavezuje dostaviti Izvjestaj o sprovedenim zadacima koji ¢e ukljuciti opis realizacije
zadataka po ocekivanim rezultatima angazmana, a Sto predstavlja osnov za isplatu sredstava Izvrsiocu.

2.2. Svrha ugovora

Svrha ovog ugovora je angazman strucnog lica (fizicko lice), a u svrhu realizacije aktivnosti navedenih i
opisanih pod stavkom 2.1.

2.3. Ocekivani rezultati

Angazovanjem strucnog lica za prikupljanje materijala i pripremu sadrzaja za www.eurcenter.ba, ocekuje
se unapredenje kvaliteta i relevantnosti online platforme. U prvom redu, po postoje¢im modulima, ocekuje
se potpuna i aZurirana baza dokumenata zakonskog okvira BiH, relevantnih zvani¢nih dokumenata EU,
izvjestaja i relevantnih statistika koja ¢e pruZiti korisnicima pouzdane i aktuelne informacije vezane za oblast
suzbijanja trgovine ljudima.

Nadalje, od IzvrSioca se oCekuje priprema strateski orijentisanih ¢lanaka za web stranicu, istrazujuci teme
od interesa i pruzajuci analize relevantnih dogadaja u vezi sa aktuelnim pitanjima suzbijanja trgovine
ljudima. Cilj ovog pristupa je stvoriti informativnu i edukativnu kontakt tacku koja ¢e okupiti ciljnu publiku
te aktualizirati web stranicu www.eurcenter.ba Sto ¢e je oznaciti kao respektabilan izvor informacija o ovoj
oblasti. U konacnici, oCekuje se da se uspjeh navedenih zadataka manifestira kroz povecan broj posjeta
web stranici, broj preuzimanja dokumenata i materijala, te na kraju i aktivniji angazman korisnika.

Online platforma www.eurcenter.ba se administrira u skladu sa najboljim praksama upravljanja
multimedijalnim platformama.
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3. LOGISTIKA I ROKOVI ANGAZMANA

3.1. Odgovorno tijelo

Medunarodni forum solidarnosti — EMMAUS (MFS-EMMAUS)
Ured u Sarajevu
Paromlinska 10, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina

3.2. Datum pocetka i trajanja angazmana

Angazman strucnog lica traje dva (2) mjeseca od dana potpisivanja ugovora sa mogucnos¢u obnove
angazmana.

4. ZAHTIEVI ZA REALIZACIJU USLUGA/POSLOVA DEFINIRANIH OVIM UGOVOROM

4,1. Kuvalifikacije i vjestine

Za efikasnu realizaciju predvidenih zadataka, neophodno je da IzvrSilac posjeduje sljedece:
e Visoka stru¢na sprema (smjer drustveno-humanistickih ili srodnih nauka);

Iskustvo na poslovima istrazivanja i slicnim poslovima;

Izrazene analiticke sposobnosti;

Izrazena izuzetna jezicka kompetencija i poznavanje bosanskog i engleskog jezika,

Izrazene komunikacijske vjestine (visok stepen pisanog izraZzavanja)

Iskustvo u pripremi sadrzaja poput ¢lanaka, dokumenata i sl.

4.2, Zahtjevi za prijavu

Dokumentacija koju je potrebno dostaviti u prijavi ukljucuje:
1. CV sa najmanie tri reference o prethodnom angazmanu na sli¢nim poslovima;
2. Formular za prijavu / Finansijsku ponudu za pruZanje usluge.

5. REZULTAT

5.1. Obaveze po rezultatima

IzvrSilac se obavezuje da Ce izvrSiti ugovorene obaveze u skladu sa zakonom o zastiti licnih podataka,
definisanim procedurama pracenja prijava te instrukcijama MFS-EMMAUS-a.

6. POSEBNI ZAHTJEVI

Rad na projektu ,Glas organizacija civilnog drustva u borbi protiv trgovine ljudima" je specifi¢an s obzirom
na osjetljivost i povjerljivost informacija koje se obraduju. Uz potpisani Ugovor, izvrSilac je obavezan
potpisati da e postivati procedure MFS-EMMAUS-a koje su utemeljene u Etickom kodeksu i Politikama
zastite djeteta, te se obavezuje potpisati Izjavu o povijerljivosti podataka.



